
[miejscowość], dnia [data]

[imię i nazwisko]
[adres]
[telefon / e-mail]

[imię i nazwisko / firma wykonawcy]
[adres]

REKLAMACJA
wady wykonanych prac – wezwanie do usunięcia wad

Na podstawie umowy z dnia [data] wykonał Pan/Pani [zakres prac] w lokalu przy ul. [adres],
odebrane protokołem z dnia [data]. Po odbiorze ujawniły się następujące wady:

1. [opis wady – miejsce, objawy, data stwierdzenia]

2. [opis wady]

Na podstawie [udzielonej gwarancji / przepisów o rękojmi (art. 638 Kodeksu cywilnego)]
wzywam do nieodpłatnego usunięcia wad w terminie [liczba] dni od doręczenia reklamacji.
Proszę o kontakt w celu ustalenia terminu oględzin.

W razie bezskutecznego upływu terminu zlecę usunięcie wad innemu wykonawcy i obciążę
Pana/Panią kosztami, a także zastrzegam prawo [obniżenia wynagrodzenia / dochodzenia
odszkodowania].

Załącznik: dokumentacja fotograficzna wad.

czytelny podpis

WZORY  DOKUMENTÓW
HS-M03 ·  WERSJA 09/2026

Wzór poglądowy houser.pl, przygotowany na podstawie obowiązujących przepisów. Treść należy dostosować do
konkretnej sprawy; wzór nie stanowi porady prawnej. Aktualna wersja i więcej wzorów: houser.pl/wzory
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